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Nilevan Reves Miranda

El colectivo de la Empresa Filial de Comercio, Gastronomia y Servicios
#Jaruco, trabaja con el propdsito de motivar a la poblacidén a usar las
plataformas digitales, ya que actualmente existe poco aprovechamiento
de las mismas en el territorio, sefliald el técnico en informatica de la
entidad, Raul Alejandro Pérez Aparicio

.

"Desde septiembre del afio pasado se encuentra disponible en todos
los establecimientos comerciales de nuestra empresa la posibilidad de
pago electrdénico via QR. En este caso tenemos la plataforma en zona y
Transfermévil".

Periodista: ¢Cudl ha sido el nivel de aceptacidn gque ha tenido esta
modalidad de pago en el territorio?

od

RAPA: "Actualmente no hay mucho uso de las plataformas, necesitamos
divulgar méas esta modalidad para que las personas la utilicen; nos
garantiza transacciones mas seguras, permite una menor circulacidén de
efectivo y garantiza ademds un mayor control contable y financiero
para el comercio ".

P: ":;Una de las causas de gque hoy la poblacién de Jaruco no esté
usando el Transfermévil para hacer su pago en las entidades de
Comercio puede ser de que se le esté dificultando?
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RAPA: "Me parece que el problema es que falta un poco mas de
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municipio porque esta plataforma estd activa".

P: ";Ustedes ya comprobaron gque en todas las instituciones funciona?

RAPA: "Si, si, estd activa. Se han hecho pruebas y funciona, con las
dos plataformas".

P: ";No pudiera ser a causa de gque las personas gque hoy asisten
principalmente a las bodegas son adultos mayores, y en la mayoria de
las veces no tienen esta tecnologia al alcance de sus manos?".

RAPA: "Eso es una de las desentajas que tiene esta tecnologia, que
primero necesitas un teléfono gue sea Android y necesitas tener tu

tarjeta vinculada a ese teléfono, lo gue hace que para las personas
mayores este proceso sea un poco dificil".

En los establecimientos la bodega "El1l Gallo de Oro" y "La Mascota"
pertenecientes a la Empresa Filial de Comercio, Gastronomia y
Servicios Jaruco, aun estd pendiente la opcidén de Caja Extra. La
modalidad le permite al cliente extraer dinero de su tarjeta hasta un
monto maximo de 1000 pesos, siempre que la unidad cuente con liguidez
para realizar la operacidn. Esto beneficiard a la poblacién dada la no
existencia de cajeros automdticos en el municipio.

#CubalInformatiza
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